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Plats och tid Tränningen, tisdagen den 21 januari 2025 kl. 13:30 – 14:29 

Beslutande Ledamöter 
Arne Olsson (KD), Ordförande 
Johan Larsson (S), 1:e vice ordförande 
Veronica Nilsson (C) 
Therése Lehtimäki (V) 
Solveig Eldenholm (M) 
 

 
 

 Ersättare 
Torbjörn Pettersson (KD) 
Christer Forsmark (S) 
 

 
 

Övriga 
närvarande 

Maria Olsson, socialchef 
Ulrica Bergman, områdeschef vård och omsorg 
§§ 1-2 
Viktoria Olander, controller §§ 1-2 
Johanna Lovenbäck, kommunhandläggare 
Jörgen Olsson, revisor 
 

 

Utses att Justera Johan Larsson (S) 

Plats och tid för 
Justering 

Protokollet är omedelbart justerat.  

Paragrafer §§ 1-4 

 Underskrifter  Bestyrkande av anslag 

Sekreterare   Från och med Till och med 
2025-01-22 2025-02-12 

 Johanna Lovenbäck  Tid för anslag av protokollet 
Ordförande    

 Arne Olsson (KD)  Johanna Lovenbäck 
Justerare    

 Johan Larsson (S)   
 
  

   

    

Protokollet förvaras på kommunhuset i Vårgårda 
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§ 1 Dnr 2025-000010 
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dagordningen .............................................................................. 3 

§ 2 Dnr 2025-000033 
Verksamhetsuppföljning för socialtjänst, vård och omsorg 
2025 - information ....................................................................... 4 

§ 3 Dnr 2024-000564 
Sammanställning synpunkter juli-december 2024 – 
information .................................................................................. 5 
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§ 1 Dnr 2025-000010 

Upprop, val av justeringsperson samt godkännande av 
dagordningen 

Omsorgsutskottets beslut 
Johan Larsson (S) väljs att justera dagens protokoll. 
Dagordningen godkänns. 

I omsorgsutskottet 
Utskottet förrättar upprop. 
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§ 2 Dnr 2025-000033 

Verksamhetsuppföljning för socialtjänst, vård och 
omsorg 2025 - information 

Omsorgsutskottets beslut 
Omsorgsutskottet tar emot informationen. 
Omsorgsutskottet ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med en djupare 
analys kring det underskott som uppstod i hemtjänsten under november och 
december 2024.  
Omsorgsutskottet fattar beslut om att sända över verksamhetsuppföljningen 
som ett meddelande till Kommunstyrelsen. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialtjänst, vård och omsorg är en omfattande verksamhet som pågår 
dygnet runt alla årets dagar. Det handlar både om många som nyttjar 
tjänsterna, många anställda men även en stor del av kommunens ekonomi.  
För att få en månatlig bild av det aktuella läget här och nu sammanställer 
förvaltningen månadsvis en verksamhetsuppföljning där nyckeltal och de 
aktuella händelserna redovisas till utskottet. Denna uppföljning ersätter inte 
andra ekonomiska eller kvalitetsuppföljningar med ger en månatlig 
ögonblicksbild för att underlätta utskottets uppdrag att följa upp 
verksamheten. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Omsorgsutskottet tar emot informationen. 
Omsorgsutskottet fattar beslut om att sända över verksamhetsuppföljningen 
som ett meddelande till Kommunstyrelsen. 

I omsorgsutskottet 
Maria Olsson, Viktoria Olander och Ulrika Bergman redogör för ärendet. 
Omsorgsutskottet ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med en djupare 
analys kring det underskott som uppstod i hemtjänsten under november och 
december 2024. 

  

Beslutet skickas till 
Maria Olsson, socialchef 
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§ 3 Dnr 2024-000564 

Sammanställning synpunkter juli-december 2024 – 
information  

Omsorgsutskottets förslag till beslut 
Kommunstyrelsen tar emot informationen. 

Sammanfattning av ärendet 
På kommunstyrelsens sammanträde den 26 februari 2020, § 39, beslutade 
kommunstyrelsen att en tydligare sammanställning av inkomna synpunkter 
ska göras samt att en sådan sammanställning ska presenteras för 
kommunstyrelsen två gånger per år.  
Förvaltningen redovisar nu, via kommunens brevlåda och webbplats, 
inkomna synpunkter och svar under andra halvåret 2024. I 
sammanställningen finns synpunkten och svaret samlade så att det ska bli 
tydligare för läsaren. Under perioden har 92 synpunkter registrerats i ärendet. 
Av dessa synpunkter har samtliga besvarats. 22 synpunktslämnare önskade 
ingen återkoppling. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Kommunstyrelsen tar emot informationen. 

I omsorgsutskottet 
Maria Olsson redogör för ärendet. 
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§ 4 Dnr 2025-000013 

Rapporter omsorgsutskottet 2025 

Omsorgsutskottets beslut 
Omsorgsutskottet tar emot redovisningen av rapporterna. 

Sammanfattning av ärendet 
Förvaltningen rapporterar om vissa frågor. 
Om möjligt ska ärendet analyseras i samband med att rapporter lämnas. 

Förvaltningens förslag till beslut 
Omsorgsutskottet tar emot redovisningen av rapporterna. 

I omsorgsutskottet 
Maria Olsson rapporterar om: 

• Fjärrvärmebortfall 

• Beställd och utförd tid – hemtjänst, privat utförare 

• Millenium 

• Områdeschef sjukskriven 
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Övriga frågor 
Utskottet diskuterar sårbarheten i beroendet av olika IT-system. 
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